NO
EPC QxW~A~C~Og， ，
NCE 0 ~yv iQs*.N°TXv， ， EL·#R] a

1y~y vi~It
~y vi~Itv， ， eL#
~y vi~It f/

EPC] az~yv iTＴN-v， ， c^gCN a~hyN a~h'； b·SUFWCyvi[ze%·Cz N-b bATT
~yv iN-b@%oA[sv， ， ； b·SUF v， ， gCR) TCE NIR； 0

~y vi~It··#cqg~yv iT Tb@%oA[Sv， ， ] aO\fV 60
] aO\Q...['NaSE~l[sv， ， y vi] aO\Thg 0

·(T
hQ/E0b…D-P~{ITT%o▪lB Qh—b[EbT T~yviNuRjyN：~~[ecD On aag Rj 0

~y vi~it cqg'； SQl Sov， ， gQ s%oA[sTEc^gC y Qh--b~A~C0N； c~y vi~Av， JaO\0h9cn`； b·SUF
l 0[sNa~hNc^gCv， ， fVo 0

—b{jt0
eo·6TEQ...['y[u_] a~y vi·e_] aQ/EY·oz a] asEe6y
[ze%Qh·Cz0Qh
~y vi~itv， ， N； %o] aO\NiR；
^uz E·(T{it OS|uTE[%o Qh{j tO S|u^v~A~C[ze%0
W(c^gCfV6Q....·#Nb·SUF TEL eye eoT~y vi^r|uS uOM 0-CN； TE-CN； ] az^0RSUFTE

O>'UF{Iv， ， SO Ey%aQ~yv iN-Q us°v， ， ^~0
^uz E~y vi] aO\~Ay^v[u~y vi~Av， ， {j tN TX·U^Leh 80<Ao 00
··#~y viv， ， {VRy xn[s~y vi[ze%v， ， Wug， e"1O0z^y~A~C·R 6~y vi bgL《jR y fxn~y viv， ，
`； vih TCE-6kuvihy
·U^L0
Av\vi hR%oa~UTRS UFT ET{jt"ee y

O~y vic qg； vih v， ， %olB SOE

··#~y viv， ， Q{V] aO\y
~t[uR 6<g~y vi~AT·e·ev， ， ] aO\vi hy
[i by T·eRv， ， ] aO\hQ/ETC E] aO\
z^yc[u~y viv， ， v%j 0‘C·-0e%] a 0_

_·f NaSE~y viv， ， (T{jt 0"Ri{j to·U^l{jt0b.
[u~y viTT%oA[Sv， ， ] aO\Nui R； TE] aO\(I·#y
·D{jt0 ^Le?{jt{IT~y]aO\y
^vS EeoC SOc
e%Yt~yv iQ us°v， ， 个~0
[sgT Ql Sov， ， yv iN~SN； {i"eeb￥TJ~y viv， ， U\U'AQ uSE~y vi[ze%N-v， ， TY'r~~y
^v··#<=
lB QlS oN； {jTEgQseeSOESE%o aQ*~y vi[ze%N-v， ， TY'^~0
·#TT%oA[Sv， ， ] az Nac￥0O·f0za] a sEe 60] az~O{-0·"Rj~O{—y~A~C·R 6~y vi`； ~O 0

et No·De TMv， ， ett _RhcT E~y viv， ， [CE] ab￥TJ 0

2ys°W：~It
s°W：~itv，
， EL▪#
WC y vi~it NW(sW：eoyQh―b\e^L~yvi~Itv， ， EL# 0

··#~yv iT Tv， ， e%] aoc4cjOie 90] az Nac￥0za] a sEe 60] az~O{-0s°W："Rj~O{一] aO\ 0

s°W：~itv， ， N； %o·] aO\NuR；
s°W：~It ul`； SQl So NuT} y

Nat~y vi~It\e~Lul~y vi~Itc^gCv， ， y vie%] as°W：] aO\w， ， y vi~I

t·#v， ， {j teL·#y~Iyv i~Itc^g Cys°W：~Itv， ， N； %o] aO\NuR igy
[ue%] as°W：v， ， ~y vi~AQ...e{jt 0

[ue%] as°W：v， ， RSUF0O>'UF v， ， {jt TES OE] aO\ 0

Na~h~y vi~It[ue%] as°W：N-CN； Na~hv， ， SOE01Y·] aO\ 0

c^gCf VoQ...{~<d~yv is°W：v， \~*gPe TM 0(%4Yv， ， C·-0e%] aRS 0/4jSOfoOie 90] az iX 2

Q iS Of o{I] aO\ 0

3y</4j~It

</4cj~itv， ， EL·#
WC y vi~itv， ， ； OS~+[uNy·#~y viv， ， (%4《j] aO\y Qh--bOY<A~y viv， ， 《4j·U^0(iT E·9u(
{&T~yv iT Tv， ， %o·lB 0

W(v%4jN--/_{bg^LQlSoQsNZc/4sj] aO\v， ， (T{j tO S|ao

《%4sj~itv， ， N； %o] aO\NuR；
h9cn~y viTT yN-CN； IY·y·R6c%4cjY'~?y~A~CTE[igac%4c*“Qe 0

WC y vi~Itv， ， ~[ui Ny~A~Co/4jVa-yx n[sc%4<jh QE 0%AfyR6cTav， ， (%4jSYR^vR%oa
《%4cjNuR； 0

~A~CSi_%4jSOEO《Qy··#NQvNOc4jRSUFv， ， {jt TES OE] aO\ 0

h9cn~y vi~It0s°W：~itv， ， %o·lB bg~LTC E[igac/4sjOie 90
h9cn~y vi[ze%·U^jRTC·ee cD No_A~{v， ， beg/et No y

^v%om lBC·ee sEe o·OV bO>'UF

v， ， Q Hgx n<ogaN oO\N：e%] ad%4sjv， ， Wu x@et No 0

~A~C beg/NTX[uC·-b Uhv， beg/h<A[； 0

OT UFRj~It0cSR 6~it\1b·D·9u(v， ， cSR 60·U^|{IS__SO EO《By^v\1W(·U^0·9cSel
―bv， ， 个~SEe ob TJ~U~y vi~It 0

SOT[%o Qh~Ity[uc4kjetNoN-m%oSE[%oQh0sOY·r~v， ， [i gao
~A~CYt~y vi W(C·-0e%] ao_·fTE za] a OYO i-6kuN-Q us°v， ， (4sj*r~ 0

~A~CT《4jNN·R6c/4jetNo 0^v[uk/4sjetNo 0·De TM{I·U^Lett 0_Rhc y·QTM(4<j[E] ab￥
TJ0`；~Ob￥TJ0
4ye%]a~It
e%] a~Itv， eL·#
·#~y viv， ， e%] av， ~A~C] ao\yx nO Y~y vie%] aU^0.(iT E·9u(chv， [Eb 0

··#[uRSU Fv， ， SOEOvNwcTE{it] aO\ 0

g*c%sW：~IteoyWCyvi~Itv， ， c^gCN Na^Ls°W：~I teL·#0
e%] a~Itv， ， N； %o·] aO\NuR；
WC y vi/4kj-6kuyNiyviv， ， e%] a%oOM[u~y vi] az《4jcDQua%o ATE%o·lB 0

cqgTTgak>y
h 8[Z^vc￥SxN N； cD Ov， ， e%] aga NoSE·DeT My
Y， W Php'0e%] au(l4u5v， ， c￥Sap'0
N4eo</4e%u(W 00·D·“gaNo{I 0

h9cn~yv iTTy·R6e%] as jR y fxn~y viv， ， e%] a] azfV60NuR； 0e%] a~A~Cel_0e%] abU
h/bh{jt0e%] aQ/EY] aO\0e%] av， ， (“10·U^0·9u(cSR6v， ， SYRTEe1O 0

h9cn`； U^kj Ry
·R6e%] as jR 0

《%Y·UW：jR0
·9u(Ou(<jR y

~i~y vi~It by QE TbgL 0

·R6TExn[se%] a~A~C qj Rye%] ae'hH0e%] a[%oQ he tf{jt{I yR 6<e] aO\z^TEsW：T\-OM
NT Xv， ， eL·#y~A~Ce%] a{jt] aO\Va-yb~y vi~It by Q/Ebg^L 0

^uz Eg PeTM 0《4Yv， ， hAga z^y^u zENO^{jt 0

SOT[%o Qh~It[ue%] a·Cz N-v， ， [%oQh0sSkv， ， {jt 0

OT UFRj~It TEC·~Itc4Y·UW：0Nac￥JaO\0
OTc sR 6~Ity bg^L·9u(csR6sjRy·U^'cSR6jR 0

~A~C[ue%] aRS b·hv， ， beg/h<A[i] aO\ 0

WC y vi~Itv， ， c^gCN{~<g\~RST T 0

·R 6~y vie%] az a] a DeT My SORC~y vi~it Rz t] az Nac￥0
·R 6~y vi[E] ab￥TJ ye%] a`； ~O 0

5yUFRj~It

UFRj~Itv， ， EL·#
··#~y viv， ， UFRj] aO\yN； %o·Sbi y

E PCT Tv， ， UFRj%oaE0TTUFRigak>Oie9v， ， [jh8ybh
et Nov， ， U FRi gak>v， ， R6TE[i gay RS TEC·-TTv， ， U FRi[iga 0

.#~y viv， ， RS<jR0b·DcsR6yC·-v， ， U^0.(TTC E·9u(ch 0

··#NO>^”Rb·SUF v， ， ] aO\eT|uTES OE 0

UFR； ~Itv， ， N； %o·] aO\NuR；
WC~y vi~itv， ， ~[uNy·R 6·9cSY'~TE~y vi·D NO·u(jR Nf 0

c~y vi] aO\R%oa~Og， ， U^L~y vi·9u(R%o ay~I~y vi~it[jh80byQ/ET_bbR~y] az~， ， {―y^v
N·%R 0~y viv， ， %40C-0e%] a~It yO\N：~yv iT-6ku·9u(cSR6v， ， O°cn 0

WC y vi[ze%"Cz N-y
[sgvNmKTERg…9u(SN\Uv， ， *Ri y

^v\1·9u(O°u(rT0
·9u(O"u(<jR0
·DN 1-i SEe ob￥TJ~y vi~It 0

_S~yviQusfY'SO foe oy‘MT·U^Lvo^”v， ， 9u(O 0{—TEU FR； ER SO
h9cn'； U^kj Ry·R6C…RN fTE<ae~E·U^kjRyfxn~y viC·-] aO\v， ， fV60R] ao℃
·-SYR0z^TEe'1O 0

·beTh<v， ， %Y
/g PeT MOy^”U Fy^vb￥~y vi~It by Q/E yY， TT%ol By·O―b￥NN； by Q/E 0

/bU het Nov， ， UFRj et No 0

·R6TCE[iga bh
·#C·-bUh0TT{~g 0

~A~C4Y/gPe TMv， ， P-Na0hAsE0vNR 60·D“0SEe60Noc￥jaO\0
OT~y vic sR 6~It yR 6<g~y vi`； OScsR6vihy^v hAga bg^L 0

·R6℃-[CE]ab￥TJ0
6ycSR 6~It
cSR 6~Itv， ， EL·#
SORC~y vi~It
/s°W：~It PZ Y} s°W：e%] aR SUF v， ， {jt TES OE] aO\ 0

SORC~y vi~It··#~y viv， ， U^IcSR6TE{jt 0

s°W：~y vi~AN Ql So Qv NO·eev， ， SOE] aO\ySbiNNEh80N~ShAga0etNo[jh 8{I] aO\ 0

/gPe TMv， ，UW：0·W：SE[ze%·U^LSOETE{jt
··#<34Y
cSR 6~Itv， ， N； %o] aO\NuR；
WC y vi~itv， ， ~[ui Ny lG'； ·R 6~y viv， ， (2e~Ev， ， Qh--bv， ， U^kj Ry^v_bb`； U^|^h0g·U^
<jR^h0Th·U^kjR^hyRSNTvoQsSUOMTE·ere~it 0

vN wcN·o·U^kj Rv， ， bg^L'A Quy^v\1·U^kj Rv， ， EetS OEO
[uRSU Fet No 0·DeTM0byet·U^L{ity[uRSU Fv， ， sW：^LN：0[ze%rT·U^LvNwcy^v·R6
hAga b￥TJ cD No~y vi~i tO
[uvN tel 0ＮN； TEQ v NO{， Ne'geet No·U^L{j ty^vRSNTEvNwcVDY 0

xn[S<%4Y /gPeTMQwOSv， ，UW：eo·oTE~z^ySEeoNUFRj~ItSOEyNaMTsW：e%k]a·U0
··#s°W：v， ， Oa'o{it yet No·De TM{ity·R6s°W：{j tea_x 0

7y[%o Qh~It
[%o Qh~Itv， ， EL·#
··#~A~CTT~y viv， ， [%o Qh{jt] aO\ 0

·#vNwc0hAga~yvic4j0C-0e%] a 0_

_·fv，
，
[%o Qh] aO\

0

[%o Qh~Itv，
， N； %o°] aO\NuR j

WC yv iT TN-kcx n/_{bg^LV y[TTEW0e'RR" 0

[%oQ hlO%oA 0

[%oQh0Sku0m^-20sOY{Ie'—-bv， ， [%oQ hel”^0
·R 6~y viv， ， [%oQh0Sku0sOY{j to jRN fy^vvNwc0hAga[ze%`AQu 0

vNwc0hAgaTRSUFNeL[%o Qh] az^v， ， ] aO\y^v·R 6[%oQhhAgaea_xTC E[%o Qh， ， fb￥TJ 0

[igad/4sjetNo0e%] a et No Q...gQ s[%oQh0Sku0m^-20sOY{I el—bv， ， r~ 0

^uz E~yv is°W：v， ， [%oQh0Sku0m^-20sOY{j tO S|uTE%e% 0

··#N4eo<%4e%yN4eol40u 50·S~iyN4eo^u{Qr iy^u%TE{j ty·#eSkNTX0sSknm
NTX 0[%o Qh] a gaNT Xv， ， {it] aO\ 0

Yt[%oQ hr~0NeE} '%Yt 0

·#N~y vib@W(W0v， ， [%oQh0Sku0m^-20sOY{I·eev， ， ] aO\eT|uo
·#·QTM~y vi[%oQ hb￥TJ 0

N0
E PCg：g， ， DO\
viR MN iN<EPC gR jv， ， Ql So~YY'Y‘CSO we-5_~A~C~Og， 0we-5W<~A~C~Og， ， v， ， ry p'f/yea gc
N_gcqgyviTT~A^uv， j*T·D^L{jt~0g， ， 0

·eev， ， W， vo^Le?{j tO S|ay
Qv gY'v， ， Op'\1f/
bSQlSoOyAv， ， NTX~A~Cw gey_bb NN*] aO\Va-y
Work Team yyN：[Eb~y vieN·w] aO\y
] ao\Va-v， ， t[ui h 8_Af/~y vi~Ity~y vi~It voc￥TQl Sos 0~s~+[u\B··#0
EPC~A~Cg：g， ， WC~y viTT{~<eTSs^L~A^u0h9cn~y viv， ， Y\0YgBz^|0beg/-%^ly Qv%oA
j!N_NＴ0
N^hh9cnviRMVyQ...Y"Yep； SQl Sov， ， ~A~Cj!_~Bi_―Qu 0^hN-“~y vi·eN ep”f/
N； cWC y vi{it·Cz N-h 8_Av， ， {jtV a-N°ep 0[Z-EN%o[E bNN*
EPC~y viv， ， Qh CzＮf/Qa
N*Nb@e yQ heb·_Sv， ， y一%·EPC] az Ql SoT^Le?eev， ， Y'R>e/cTEMTbMeySO_―bR Yy·U
N>e·ef/y vie v， ， N-WZTvpTEfzVE 0

TＴ`；·
1500NNaN
~y vi·eN°ep
\—-OM k%4*n·‘Me/cNT X

3~4~y vi~It yQ is°W：~It0e%] a~It 0《4sj~Ity
oC·~it 0[%o Qh NcSR 6

~It
e%] a~It0beg/] az^yh9cnYgBz^ly
1500~50004~6~y vi~It yQ|s°W：~Ity
t‘‘C·-~It0beg/] az^yh9cnYgBz^y

0c%4<j~It0e%] a~It0UFRj~It 0[%o Qh NcsR 6~ 1

5000~1Ni 6~12~y vi~It yQ is°W：~Ity
0《%4cj~It0e%] a~it0UFRj~it 0[%o Qh NcSR 6~i
0Oao{jt TX

sW：~It0C·~It 0[%o Qh] az^0beg/jaz^yh9cnYgBz^ly
t

1Nj~5N， 15~30~y vi~it 0~y viRo~it 0《4cj~it0s°W：~it0e%] a~it0UFRj~it 0^℃
·~It 0_·f~I tO cSR 6~It 0[%o Qh~It
[%o Qh] az^0beg/] az^0Oa'o{jtTX0s°W：%
j\~A0"Rj~It0^Le?~It{IO
EPC~y vi{jtv， ， Q...['Nz^_A-OSs b·SUF ON v， ， Q{V\B 0{jt\ByeLeyeeySANv， ， ul
~y vi~It·e[ze%zv， ， y vi{jtm； R" 0

~y vi{jtv， ， kiN·Czy·y^”OSs°《jR 0[ze%0hAga0Yt

(PDCA) v， ， c~ie 9·U·Cz 0

EPC~y vi·ev， ， {jt Q...[l^”u1b·SUF1O[SNa~hNT~y vi~It N·4v， ，
"~y vi{jt vih#NuN f

VxIn

[sy^v^”u 1~y vi~It··#~A~C[ze%0
WC y vi{it goy
ul-CN； e'NaS Of oN a_b_N·/4v， ， ] az SO
foc Nabb·SUF{jt\Bc%oA[sz^cDQ uv， ， [ui*6v， ， ~Y~yv iN uR jb] aO\y
Voo
WG^”RN~y vi{jtf
~y vi{jt^”OSs°{jtv， ， %oA_yb·SUF\cq gR 6^OYA~y vi{jtc%oA[sz^…D^L 0

Y， go eb·S UFc[] azT aQl So·U^L~y vi{jt eoy ] azTaQlSobzEv， ， y vi~It e^”cb·SUF
by Q/Ev， ， Ta] aO\jR
"TET<aQl Soc DO xv， ， voQ s[ze%~ERv， ， %olB_\U] aO\y
c￥Sx^v‘MTb·SUF
Na~hv， hAga TEv Nwc 0

~y vi{jtv， ， Q...[I^”Sbi
：·R 6"~y vi{jt%o ARY'~
"TCE~y vi{it[ze%z sjR
"y~y vi·U^IcsR6y
~y
vi bg， csR6y~y vi(IcSR6y~y vi[%oQhcSR6y~y vibe g/{j tO~y viri DO x^”{jt 0~y vie%] a

TEs°W：{j tO~y vi_·f{j tO~y viTT{ity~y viO《RTE et No{ity~y viO a'o{j ty~y vi~A
~CSO Ey NR>·Dn·{ity~y vi·D'N{j ty~yviEh8AN+{I 0

~y vi{jtv， ， z^^”O·k!N：
：·[sy vi~Ity
~y vi~itc￥SxON1O[SN ahN°v， ， YOb X~A^u~y vi~I
"~y vi{jt vih#NuN f

t"ey·R 6~y vi{jt%o ARY'~?yON1O[sNa^hN"N~y vi~it{~d
yy

y vi{it
vi~it·e·R6
y vi{it[ze%ojR
"y·U^L`y vi_] a OR Mv， ， QE Yy~y vi[ze%g·oc
"·U^L{ityWCyviza] a sEe 6-6ku·U^Lz a] a~O{—0ntTyiP：gCP：R；0yuNo-DeTMTE
[ze%qR

] az y·U^L~Im NRg y

PZ Qu~y vi{jt`； ~Ob￥TJ^v·b·SUF ON{jt\B[i~y vi{jt] aO\U^Le
h8AN+^vQ Qs°"~y vi{jt vih#NuN f

"N-v， ， YV`eb·uy~y vi~it·e%oaO SO
] az`； b·S~y vi~A~Cg：g， ， SEQ v·DO\
RQ ee ag ：2006-4-49：59：19
] az`； b·S~y viTT{~[ST\~A^i~y vie yN iT} ~y vi~Ity[z^L~y vi~it··#R 60
~y vieW Cy vi~Itv， ， [i_\U] az b▪S^u%4] aO\0~y vi~A~Cg：g， ， V， ， _b_t} q6Yh7y
OF Wug， ~Abv oO<yN； %ou 1~y vi~It0sW：~It 0《/4sj~It0UFRj~It0e%] a~It 0

cSR 6~It 0[%o Qh~It{I ELO My·ee yg， ， b 0

NO
EPC QxW<~A~C~0g， ，
NCE 0 ~yv iQs·.N°TXv， ， EL·#R] a

1y~y vi~It
~y vi~Itv， ， eL#

~y vi~It f/
EPC az~yv iTＴN-v， ， c^gCN a^hy
Na^h`； b·SU FW(y vi[ze%·Cz N-b·
bATT~yv iN-b@%oA[Sv， ， `； b·SUF v， ， gCR) TENIR j 0

~y vi~It·▪#cqg~yv iT Tb@%oA[sv， ， ] aO\fVo 0

] aO\Q...['NaSE~l[sv， ， ~y vi] aO\Th
g 0·(ThQE0b·D-P~·{ITT%o*lB Qh-b[EbT T~yviNuRjy
N：~[ecD On aag Rj 0

~y vi~it cqg`； SQl Sev， ， gQ s%oA[STEc^gC y Qh--b~A~C 0

N； c~y vi~Av， ， ] aO\ 0

h9cn
`； b·SU FlO[sNa^hN℃^gCv， ， fVo 0

eo6TEQ...['y[u_] a~y vi·e_] aQ/EYo za] asEe6y
[ze%Qh·Cz0Qh—b{j tO
~y vi~Itv， ， N； %o•] aO\Nui R；
uz E.T{j tO SuTE[%o Qh{j tO S|u^v~A~C[ze%0
W(c^gCfV6Q....#Nb·SUF TeL Eye eoT~y vi^r|uS UOM 0-CN； TE-CN； ] az^0
RSU FTE O>'UF{Iv， ， SO Ey%o aQ~yv iN-Q us°v， ， ^~~0
^uz E~y vi] aO\~Ay^v[u~y vi~Av， ， {j tN TX·U^Leh 80<AO 00
·#~y viv， ， {VRy xn[S~y vi[ze%v， ， Wig， e1O0z^y~A~C·R 6~yvibgLsjRyf

xn~y viv， ， ； vi hTE-6kuvihy
`； vih v， ， %o·lBS OE·U^L 0

^v\vi hR%oa~UTRS UFT ET{jt"ee y

O·y vic qg
·#~y viv， ， Q*{V] aO\y
~+[uR 6<e~y vi~AT·e·ev， ， ] aO\vi hy
[i by T·eRv， ， ] aO\h

Q/ETC E] aO\z^yc[u~y viv， ， (4j 0‘C·-0e%] ao

·f NaSE~y viv， ， (T{jt 0·"Ri{i
t 0·U^H{it0b·D{j tO^Le?{jt{IT~y] aO\y[u~y viTT%oA[Sv， ， ] aO\Nui R； TCE] a

O\·(T··#y^vS Eeo℃SO ce%Yt~yv iQ us°v， ， r~ 0

[sgT Ql Sov， ， yv iN~SN； {i eeb￥TJ~y viv， ， U\U'AQ uSE~y vi[ze%N-v， ， fY'r~y
^y··#《+lB QlS oN； {jTEgQseeSOESE%aQ~y vi[ze%N-v， ， TY'个~0
·#TT%oA[sv， ， ] az Noc￥0cO·f0za] a sEe 60] az~O{-0·"Rj~O{—y~A~C·R 6~y
vi'； ~O0etNo·De TMv， ， ett_RhcT E~y viv， ， [E] ab￥TJ 0

2ys°W：~It
s°W：~itv， ， CL·#
WC~y vi~It NW(s°W：eoy Qh-b\e^L~y vi~Itv， ， eL·#0
·#~yv iT Tv， ， e%] a0c4jOie 90] az Noc￥0za] a sEe 60] az~O{-0sW："Rj~O
{一]aO\0
s°W：~Itv， ， N； %o] aO\NuR j

s°W：~Itu 1`； SQl So NuT} y

Nat~y vi~It\e^Lu 1~y vi~Itc^gCv， ， y vie%] as°W：] aO\

v， ， ~y vi~It··#v， ， {j teL·#y~I~y vi~itc^g Cys°W：~itv， ， N； %o] aO\NuR jg y

[ue%] as°W：v， ， y vi~AQ...e{jt 0

[ue%] as°W：v， ， RSUF0O>'UF v， ， {jt TES OE] aO\ 0

Na^h~y vi~It[ue%] as°W：N-CN； Na^hv， SO CEO IY·] aO\ 0

c^gCf VOQ...{~<g~yv is°W：v， ， \~gPe TM 0《%4Yv， ， C-0e%] aRS04jSOfoOie 90

] az‘IX zQ iS Of o{I] aO\ 0

3y</4j~It
</4k~itv， ， eL·#
WC y vi~Itv， ， ； OS~T[uNy
··#~y viv， ， 4<j] aO\y
Qh-bOY A~y viv， ， (4cj·U^l ·
TTE·9u({&T~yv iT Tv， ， %o·lB 0

W() 4sjN--/_{bg^LQlSoQsNZ<4j] aO\v， ， (I{j tO S|u
/4<j~itv， ， N； %o°] aO\NuR；
h9cn~y viTT yN-CN； IY·y·R 6<%4jY'~2y~A~CT CE[igac 4<j“Qe 0

WC y vi~itv， ， [uNy~A~Cc4jVa-yx n[s《%4sjhQE 0%oAfyR6dTav， ， (4jSY
R^vR%ac/4<j NuR； 0

~A~CSi_4jSOEO《Qy··#NQvNO4jRSUFv， ， {it TES OE] aO\ 0

h9cn~y vi~it0s°W：~itv， ， %olB bg^LTE[igac) 4<jOie 90
h9cn~y vi[ze%·U^kj RT‘C·ee cD No_A~{v， ， beg/et No y

VbO>'UF v， ， Q Hgx n<ogaN oO\N：e%] a/4<jv， ， Wu x@et No 0

^v%o·lB CeeS Eeo·O
~A~C beg/NTX[uC·-b Uhv， ， beg/h<A[i 0

OT UFRj~it 0

csR 6~it\1b·D·9u(V， ， cSR 60

·U^{{IS i_SO EO《Qy
^v\1W(·U^10
·9cSe-bv， ， ~SEe ob￥TJ~U~y vi~It 0

SOT[%o Qh~ity[uc/4jetNoN-m%oSE[%oQh0sOY·T~v， ， [i gao
~A~CYt~y vi W(C·-0e%] ao_ _·fTE za] a OYO i-6kuN-Q us°v， ， (/4jr~ 0

~A~CTC4jNN·R6c4jetNo 0^v[u/4jetNo 0·De TM{I·U^Lett 0_Rhc y·Q TMc 4

<i[E]ab￥TJ0`；~Ob￥TJ0
4ye%]a~It
e%] a~Itv， ， EL·#
·#~y viv， ， e%a] av， ， ~A~C] aO\yx nO Y~y vie%] a·U^0.(TTE·9u(chv， ， [Eb 0

··#[uRSU Fv， ， SOE0vNwcTE{it] aO\ 0

g*《/4s°W：~It eoy W(~y vi~Itv， ， c^gCN Na^LsW：~I teL·#0
e%] a~Itv， ， N； %o] aO\NuR；
WC y vic/4<j-6kuyNi~y viv， ， e%] a%o0l[u~y vi] az</4jcDQua%o ATE%o▪lB 0

cqgTTgak>y
h 8[Z^vc￥SxN N； c DO xv， ， e%] aga NoSE·DeT My
Y， W Php'0e%] au(l4u 5

V， ， c￥Sap10N4eo</4e%u(W 00·D.“gaNo{I 0

h9cn~yv iTTy
·R6e%] ajR y

fxn~y viv， ， e%] a] az fVo 0

NuR； 0e%] a~A~Cel_ 0

e%] a bUh/b·h{jt0e%] aQ ZEY] aO\0e%] av， ， (io·U^09u(cR6v， ， SYR TEe'1O 0

h9cn`； U^kj Ry·R6e%] asjR04Y·UW：jR0·9u(Ou(《jR y~fy vi~it by

QZ ET bg^L 0

·R6TExn[se%] a~A~Ck jR y

e%]ae'hH0 )ee%] a[%Qh etf{jt{Iy
R 6<g] aO\z^TEs°
W：T\-OMN°TXv， ， eL#y~A~Ce%] a{jt] aO\Va-yb￥~y vi~It by Q Ebg^L 0

^uzEgPeTM0C4Yv， ， hAga z^y^u zENO^“{jt 0

SOT[%o Qh~It[ue%] a·Cz N-v， [%oQh0sSkv， ， {jt 0

OT UFRj~It TEC·~It<4Y·UW：0Nac￥]aO\0
OTc sR 6~Ity bg^L·9u(cSR6jRy·U^'cSR6jR 0

~A~C[ue%] aRS b·hv， ， beg/h<A[i] aO\ 0

WC y vi~Itv， ， c^gCN{~<g\~RST T 0

·R 6~y vie%] az a] a DeT My SORC~y vi~It Rz t] az Nac￥0
·R 6~y vi[E] ab￥TJ ye%] a`； ~O 0

5yUFRj~It
UFRj~Itv， ， EL·#
··#~y viv， ， UFRj] aO\yN； %oS biy
E PCT Tv， ， UFRj%aE0TTUFRigak>Oie9v， ， [i
h8ybhetNov， ， U FRi gak>v， ， ·R6TE[i gay RS TEC·-TTv， ， U FRi[iga 0

·#~y viv， ， RS<jR0b··DcSR6yC-v， ， U^0·(iT E·9u(ch 0

·#NO>^”Rb·SUF v， ， ] aO\eT UTES OEO
UFR； ~Itv， ， N； %o·] aO\NuR；
WC y vi~Itv， ， t[uNy·R 6*9cSY'~²TE~y vi·D'NO·u(sjR Nf 0

c~y vi] aO\R%oa~Og， ， U^Ly vi·9u(R%ay
~Ty vi~It[jh 80

by QZ ET__bbR~y] az
~， ， {—y^vN·4R 0~y viv， ， 4《； 0C·-0e%] a~It yO\N：~yv iT-6ku·9u(csR6v， ， Ocn 0

WC y vi[ze%·Cz N-y[SgvNmKTERg··9u(SN\Uv， Ri y

Ou(<jR 0·DN~f-i SEe ob￥TJ~y vi~It 0

^v\1·9u(O"u(rT0
·9u(
_S~yv iQ us*fY'SO foe oy‘MT·U^Lvo^”v， ， 9u(O 0{--TE UFRj ER$O
h9cn'； U^kj Ry·R6C·-jR NfTE<ae~/E·U^kjRyfxn~y viC·-] aO\v， ， fV 60
R] a 0‘C·-SYR0z^TEe"100
·beTh<v， ， <4Y
QZ E 0

/g PeT MO>^”U Fy^vb￥~y vi~It by QE yY， TT%ol By·Ob￥NN； by

·R6TCE[iga bh
/bU het Nov， ， UFRj et No 0

·#C·-bUh0TT{~<g 0

~A~Cc4Y/gPe TMv， ， P-NaOhAsE0vNR60D.“0SEe60Nac￥aO\0
OT~y vic SR 6~It yR 6<c~y vi`； OScSR6vihy^v hAga bg^L 0

·R6C·-[CE] ab￥T JO
6ycSR 6~It
csR 6~itv， ， eL#
SORO~y vi~Itt//sW：~it PZ Y}sW：e%]aRSUFv， ， {it TES OE] aO\ 0

SORO~y vi~It··#~y viv， ， U^'cSR6TE{jt 0

sW：~y vi~AN Ql So Qv NO·eev， ， SOE] aO\y
]aO\0

SbiN N<Eh 80

N~ShAga0etNo[jh 8{I
··#N UFRj~It\1<4Y
cSR 6~Itv， ， N； %o] aO\NuR；
WC y vi~itv， ， [uNy
/gPe TMv， ，UW：0·W：SE[ze%·U^LSOETE{jt
lG`； ·R 6~y viv， ， (2e~Ev， ， Qh--bv， ， U^kj Ry

^v__bb`；U^l^h0
g·U^kjR^h0Th·U^kjR^hyRSNTvoQsSUOMTE·ee~it 0

vN wcN·O·U^kj Rv， ， bg^L'A Quy^v\1·U^kj Rv， ， EetS OEO
[uRSU Fet No 0·DeTM0byet·U^L{j ty
^vR6hAgab￥TJ cD No~y vi~It 0

[uRSU Fv， ， s°W：^LN：0
[ze%rT·U^LvN wc y

[uv Nte"0ＮN； TEQ v NO{， Ne'geet No·U^L{ity^vRSNTEvNwcVDY 0

xn[S*4Y/gPeTMQwOSv， ，UW：eo·oTE~zySEeoNUFRj~ItSOEyNaMTsW：e%]a
·U^0
··#sW：v， ， Oao{it yet NoDe TM{ity·R6s°W：{j tea_x 0

7y[%o Qh~it
[%o Qh~Itv， ， EL·#
··#~A~CTT~y viv， ， [%o Qh{it] aO\ 0

··#vNwc0hAga~y vik/4j 0‘C·-0e%] a 0 0__·fv， ， [%o Qh] aO\ 0
[%o Qh~itv， ， N； %o·] aO\NuR；
WC yv iT TN-kcx n/_{bg^LV y[1TEW0e'R*R"0[%oQh0Sku0m^-20sOY{Ie'—-bv， ，
[%oQ he 1”^0[%oQ hl 0%oA 0

·R 6~y viv， ， [%oQh0Sku0sOY{jt<jRN fy^vvNwc0hAga[ze%AQu 0

vNwc0hAgaTRSUFNeL[%o Qh] az^v， ， ] aO\y
^v·R 6[%oQhhAgaea_xTE[%o Qh~， ， 《fb￥
TJ0
[igac/4kjetNo0e%] a et No Q...gQ s[%oQh0Sku0m^-20sOY{I el--bv， ， 个~0
^uz E~yv is°W：v， ， [%oQh0Sku0m^-20sOY{j tO S|uTE</4e%0
··#N4eo</4e%yN4eol40u 50·SiyN4eo^u{Qr iy^u<4TE{j ty··#e SkNT X 0

sSk nmN TX 0[%o Qh] a gaNT Xv， ， {it] aO\ 0

Yt[%o Qh·1~~0NeE} '%Yt 0

··#N~y vib@W(W0v， ， [%oQh0Sku0m^-20sOY{I·eev， ， ] aO\eT|uo
·#·QTM~y vi[%oQ hb￥TJ 0

N0

E PCg：g， ， DO\
viR MN IN《EPO gR jv， ， Ql So~YY'Y‘CSO we-5_~A~C~0g， ， 0we-5W(~A~C~Og， ， V， ry p'f/y
N_gc qg~y viTT~A^uv， ， j*T·D^L{jt~Og， ， 0

ea gce ev， ， W， vo^Le?{j tO S|uy
Qv
gY'v， ， Op\1f/bSQlSoOyAv， ， NTX~A~Cw gey_bb NN*] aO\Va-y

Work Tea nyy
N：[Eb~y vieN·w] aO\y
~S~t[u\B··#0
] aO\Va-v， ， ~[uh 8_Af/y vi~Ity
~y vi~It voc￥TQl So so
EPC~A~Cg：g， ， WC~y viTT{~<gTS s^L~A^u 0

h9cn~y viv， ， Y\ 0

Y gBz^0
beg/-34^ly
Qv%oAj!N_NT0N^hh9cnviRMVyQ...Y'Yep'； SQl Sov， ， ~A~Cj!_~Bj_―Qu 0

^hN-“~y
EPC

vi·eN°ep”f/N； cWC y vi{jt·Cz N-h 8_Av， ， {jtV a-Nep 0[Z-EN%o[E bNN*
~y viv， ， Qh·CzＮf/Q aN*Nb@e yQ heb·_Sv， ， y

- 一%EPCJazQlSoT^Le?·eev， ， Y'R>e/
cTEMTbMeySo_-bR Yy·UN yee f/~y vie v， ， N-WZTvpTEfzVE 0

TT；·
~y vieNe p

\—OM<%4*n·Me/cNT X

1500NNaN 3~ 4

4~~y vi~It yQ|s°W：~It0e%] a~It 0《/4sj~Ity 0°C·-~it 0[%
Qh NcSR 6~it e%] a~I tO beg] az^yh9cnYgBz^ly

1500~50004~6~y vi~ity Qls°W：~Ity 0《4j~it0e%] a~it0UFRj~It 0[%o Qh
ＮcSR 6~It
C·~it0beg/] az^yh9cnYgBz^y
~y vi~It yQ Is°W：~Ity 0《/4sj~It0e%] a~It0UFRj~It 0[%o
5000~1N，6~12
Qh NcSR 6~it
Oao{jt TX
sW：~It 0℃·-~it 0[%o Qh] az^0beg/] az^yh9cnYgBz^y 0

1Nj~5Nj15~30
~It0C·~It0
~y vi~it 0~y viRo~It0c/4cj~it0s°W：~it0e%] a~it0UFR；
·f~It0cSR 6~it 0[%o Qh~it
[%o Qh] az^0beg/] az^0Oa
`o{itTX0s°W：</4kj\~A 0·"Rj~it 0^Le?~it{IO
EPC y vi{jtv， ， Q...['Nz^_A-OSs°b·SUF ON v， ， Q{V\B 0{jt\By eL eye eyS A

Nv， ， u 1~y vi~It·e[ze%2v， ， y vi{jtm； R 0

~y vi{jtv， ， kiN·Czy·y^”OSs°jR 0[ze%0hAga0Yt
(PDCA) v， ， c~ie 9·U·Cz 0

EPC y vi·ev， ， {jt Q...[1^”u1b·SU FlO[SNa~hNT~y vi~it N·%4v， ，
~y vi{jt vih#
NtN fxn[sy^v^”u 1~y vi~It··#~A~C[ze%0WCyvi{jt go yul-CN； e'NaS Of oN a

_b_N·4v， ] az SO foc Nabb·SUF{it\Bc%oA[sz^·cDQ uv， ， [ii·ov， ， ~Y~yv iN uR；
b] aO\yWG^”RN~y vi{it fV 60
~y vi{jt^”OSs°{jtv， ， %oA_ _yb·SUF\cq gR 6^OYA~y vi{jtc%oA[sz^…D^L 0

Y， go eb·S UFc[S] azT aQl So·U^L~y vi{jt eoy

"T CET<aQl Sec DO>v， ， voQ s[ze%~ERv， ， %o°lB_\U] aO\y

c￥Sx^v MTb·SUF Na^hv， ， hAga TEv Nwc 0

] azTaQlSobzEv， ， ~y vi~It e^”
cb·SUF by Q/Ev， ， "T<a] aO\jR
"y~y vi·U
~y vi{jtv， ， Q...[1^”Sbi
：·R 6"~y vi{jt%o ARY'~ 2

"TCE~y vi{it[ze%z sjR

^IcsR6y~yv ibg， csR6y~y vi(IcsR6y~y vi[%oQhcsR6y~y vibe g/{jt 0~y viri-D
Ox^”{j tO~y vie%] aT EsW：{j tO~y vi_·f{j tO~y viTT{ity~y viO《QTE et No
{ity~y viO a'o{ity~y vi~A~CSO Ey NR>Dn·{ity~y viD N{j ty~yvieh8A
N={IO
~y vi{jtv， ， z^。^”O·k!N：
：·[s~y vi~Ity
~y vi~Itc￥Sx ON 10[SNa^hN°v， ， YOb X~A
^u~y vi~It ey·R 6~y vi{jt%o ARY'~2yON1O[sN ahN°N~y vi~it{~<e
~y vi{i

tv ih#NuN f

"y~y vi~It·e·R 6

H~、~y vi{jt[ze%2<jR

11 ~y vi{it[ze%jR
"y·UL~y vi_] a OR Mv， ， QE Yy
~y vi[ze%g·oc
"·U^L{it yW(y viza] a sEe 6-6ku·U^Lz a] a~O
{一0ntTyiP：gCP：Rj0yuNo·DeTMTE]azy·U^L~ImNRgyPZQuryvi{it`；~Ob￥TJ
^v·b·SUF ON{jt\B[i~y vi{it] aO\U^Leh 8<AN-^vQ Qs°
~y vi{jt vih·#NuN f

"N-v， ， YV`eb<uy~y vi~it·e%o aOS 0

30.·Cm； RyO+[fuQ{bSZ%， E oN fv.YJ

N'YO
BkO stRg·lOT EkO·fRg·lONey mK{—Q iT Va} v， ， _qTl z^0"
CCu(~L_SNsikO0dOyR‘MSYgPeTM9u(NＲ“MR] a9u(b@u(v， [E] as tyf/N·ov， ， 0y 8

CCu(voc￥R‘Ml OR‘M·...RC uNS·9u(eoy^"Et QT·...RC uNs·f oN K·ov oN'cD ON STAb RR jv， ， AQu 0·
CNST Av， ， [z-EuN sbg， Sbi^Y TAc_Y1TEP\] ac_Y 10"
Cbg， b￥~hf/[uY b￥T Jv， ， O<jb￥~h0x
Cbg， Rgv， ， TM-%o*z^*f/SNs°^0Rg·SYVa0x
Cbg， O<jv， ， [uEa f/cbg， h 8{一0x
Cbg， i{一V， ....RCe'1ON， ， ^"NW ug， e 10~O TO·u(EＮSU riO*u(0"
Cbg， i{-e"lON-v， ， g Wig， v， ， e"l Of/R kelO 0

X

D_S·f·ouNSYyiNSTAeoy
“^Y TAc_Y 1”0“P\] ac_Y 1”v， ， Pe'OY~y gg+WG voc￥Qe aN STAv， ， NSTA bg，
N-0x
D[S·l Of/N：Nt{ESb g， i{e‘Cu(v， ， Ny lbg， i{-e 4100×
F“^Y TAc_Y 1”&b7gg+ligO Y~·0"
F^Y TAc_Y1f/cW(uNs·Cz N-SNs TCEQ e^“TSN s°v， ， NSi Oi Y^Y TAv， uNs bg， TESi Oi Y^Y TAv， ， Oi Y·9u(0y 8

FR kelO v， ， NN**1%or yp'f/Tke saNK·6%o…U^Lbg， ~O·10
(”)
GTg g+W(NSTA e pISOS NY'v， ， N STAyS iN qi{-gg+W(NsTA bg， 0.
G] aD·9u(\1f/bg， y vi 0

(×)
G_R-/EW(Wug， uNs▪fov， ， R 6··9u(gT WG^”R‘MjQeNSTAbg， N-0[u
Jqj{一kje o] aD·9u(y^"Na eRa°_UN-v， ， ] aO\eo*o°_UN：O*cn 0

(")
J{ESv， ， R by lO\1f/Ni{-W(NsTA bg， v， ， R by lO 0

(×)
J{eSRb yl Of/NR by si{-W(NsTA bg， v， e"lO 0[u

JRs iRp'] a·De aSie yf/voc￥jN°9u(ySES ie yf/·oc￥jN°9u(0"
Jc￥uNS] a， zC zv， ， ry p'y] aNＯＮv， ，uNSSiRN：Y"IuNS0bbyuNSTESUNouNSNyly
X

KS iOi Y^Y TAf/c beg/NS iN aOi YO·u(v， ， ^YTA 0·
KS iOi Y^Y TAf/c~I·CO itS iN a Ou(yeN{jOi Y·9u(W(~Im NNf/T&T{—v， ， ^YTA0y 8

PTA yi lOse*u(NZ Y"IY'by v， ， SUkesouNSv， ， ON 0×
Q ON v， ， R 6··9u(N[s%o…·C“R 6··9u(”yN vih 8{一0y 8

Q ONe L] av， ， S； fo*90S； Rjee0eL] amt[P{I·ee eL] av， ， ] aD yWG^”·C“^”NO] a·D”yN vih 8{一0y 8

SuNs·foe u(v， ， g PeT My Qh*esj Qe“voc￥gPe TM”bg， yvi0y 8

S·^”uN Sry p'TCE{jt%o·l By Cu(·_Sv， bg， i{—elOy f/bg， h 8{一v， Wix@] aO\ 0

W[CE] a NsTA·9u({IN Zg RW(NSTA·9u(Rg， guNs·9u(Q igg+W(NSTA-9u(0[u

Y“~， ， cD·9u(”Sie yQ is°Pe'OY~y Qv"(\^NZ·DNS y[Z-ENf/_...dJ·9u(0[u
(×)
Y_W*DNS TE·P：Teo Q\v， ， e/Qu f/·9u(''e/Q ii 0

X

YNa^"NO yh cnS》P·NO·-Npg PeT Mv， ， 9u(yf/bg， 'e/Qu 0

X

YSYgPeTMR] a^Nk!b·QeNSYgPeTMW(kI-S] a^-F~ib·Q ey Qv[E] as tv， ， i{—ell Of/[CEQ hN·ov， ， 0y 8

Y·Du(·bs fy NalO·U^LRg yS sO·ae9SOTg.， bVa} v， ， fy cb~z^yTV a} v， ， _qTi~O goeR`； TNi{IN Z chv， ， ； ] i

_yVakdfocbTVa} "fy cb~z^y NO_qTi Rgv， ~Ogo e 0

(×)
ZW(NSTA TAy I%Ah<~A Yv， ， AQu Ny^”aCu(R|{lOv i{NSTA bg， 0[i
Z voc￥uNS9u(\1f/voc￥jN°9u(0
X

Z·ke~O·lRkelON_yON：qRSJbTARkelO0"
Ac^t^k jRR‘MstR‘MR 6··9u(y
“R6··9u(”·&b7gg+
(Sie y ggg+OY~·/Sie y gPe'OY~·
/Sie yg·7e'OY~·/

Si eye agg+OY~·
)0
Ac^t^k jRR‘MstR‘MR 6··9u(v， ， e'1O·u(NZ
([c，
，
`'uNSＯN
)

